Zasady ochrany osobnich udajl na portalu Veterinar.cz

Informace ke zpracovani osobnich dat

Diadema Software s.r.o., se sidlem na adrese Morseova 1126/5, Plzeri, PSC 301 00, ICO: 264 00758 dbd
na ochranu osobnich Gdajd, které ndm predavate. Je dllezZité, abyste védéli, Ze osobni Udaje, které
nam poskytujete zpracovavame zodpovédné, transparentné a mate narok pozddat o informace o
evidovanych osobnich udajich, jejich opravu, ¢i vymaz, pokud jsou udéleny na zakladé Vami udéleného
souhlasu. V pfipadé jakychkoli dotazl tykajici se zpracovani Vasich osobnich Udajd se na nas mlzete
obratit pisemné na sidle spole¢nosti.

Zabezpeceni Vasich osobnich dat

Diadema Software s.r.o. dbd na bezpecnost osobnich dat, které nam predavate. Ptijali jsme vhodnd
technicka a organizacni opatteni, abychom Vase data dostatec¢né chrdnili s ohledem na rizikovost jejich
zpracovani. K Vasim osobnim adajlim, které jsme od Vas ziskali nema pristup Zadna neopravnéna
osoba a nepredavame jej bez Vaseho souhlasu dalsim subjektim pro dalsi zpracovani, pokud to
nevyZaduje zakon, nebo v pfipadé ochrany nasich pravnich zajmu.

Pravo na informace

Vasim prdvem je pozadat Diadema Software s.r.0. o informace, jaké osobni Gdaje a v jakém rozsahu a
pro jaky ucel o Vas zpracovavame. Tyto informace Vam poskytneme zdarma ve lh(té nejpozdéji 30
dnd, v mimoradnych situacich pak nejpozdéji ve Ihaté 90 dn(l, o ¢emz bychom Vas viak informovali.
Pokud budete pozadovat sdéleni informaci, které o Vds evidujeme, budeme nejprve potrebovat ovéfit,
Ze jste skutecné osoba, které ndleZi tato informace. Ve Vasi Zadosti tedy uvedte dostatecnou
identifikaci Vasi osoby. V pfipadé potieby mame prdvo vyzadat si dopliujici informace k Vasi
identifikaci, nez VAam poskytneme osobni Udaje, které zpracovavame k Vasi osobé.

Nasim pradvem pak je, Ze miZzeme zamitnout pozadavky na informace, které jsou bezdlvodné, ¢i se
nepfimérené opakuji, pfipadné jejich ziskani vyZzaduje nepfimérené Uusili, nebo by byly obtizné
ziskatelné (typicky ze zdloZznich systémf, archivalii apod.).

Aktualizace udaju, pravo na opravu

JelikoZ se mohou osobni Udaje v pribéhu ¢asu ménit (napfiklad zména Pfijmeni), budeme radi, pokud
nas informujete, Ze u Vas nastala néjaka zména, tak abychom Vase osobni Udaje méli aktualni a
nedochazelo k pfipadnym omyldm.

S tim souvisi i Vase pravo na opravu osobnich tGdaju, které o Vas evidujeme. Pokud zjistite, Ze nase
udaje jiz nejsou aktudlni, mate prdvo pozZadovat jejich opravu.

Namitky

Pokud se domnivate, Ze Vase osobni Udaje nezpracovavame v souladu s legislativou, mate pravo vznést
namitku a my nasledné provérime opravnénost Vaseho pozadavku. Informujeme Vas, Ze Vasim pravem
je obratit se také s namitkou proti zpracovavanym osobnim tdajim, které o Vs zpracovdvame na
prislu$ny dozorovy tfad na Ochranu Osobnich Udajd na adrese:

Urad pro ochranu osobnich tdaja
Pplk. Sochora 27
170 00 Praha 7
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Pravo na vymaz

Pokud jste nam nékdy udélili souhlas se zpracovanim svych osobnich udaja (napfiklad emailova adresa
v rdmci zasilaného newsletteru), mate prdvo jej kdykoli odvolat a my Udaje, které zpracovavame
vyhradné na zakladé Vaseho souhlasu mame povinnost vymazat. Prdvo na vymaz se nevztahuje na
zpracovavané udaje v ramci povinnosti plnéni smlouvy, zdkonnych divodd, ¢i opravnénych zajma.
Pokud jsou néktera Vase data uchovavana v zaloznich systémech, které automatizované zajistuji
odolnost vSech nasich systému a plni funkci ochrany ztraty dat pro pfipady havarii, neni v nasich silach
vymazat tyto data i ze zaloZnich systéml, nicméné tyto data nejsou déle nijak aktivné zpracovavana a
nebudou slouZit k dal$im Gcellim zpracovani.

Kam se mUzete obratit
Se svymi dotazy na ochranu osobnich Udajl se mizZete také obracet na email info@diadema.cz nebo
na sidlo nasi spole¢nosti:

Diadema Software s.r.o.
Morseova 1126/5
301 00 Plzen

Webové stranky a soubory protokol{
Pokud pfistoupite na nase webové stranky a prohlizite si je, zpracovdvame nasledujici protokolové
soubory a ukladdme je na nasich serverech. Mezi informace, které ukladame patfi:

e Vase IP Adresa

e Oteviranad stranka naseho webu
o Kod odpovédi http nebo https
e Identifikace Vaseho prohlizece

Tyto informace zpracovavame po dobu 1 mésice a pouze pro Ucely nasi pravni ochrany a opravnénych
zajm.

Soubory cookies

Kdyz navstivite naSe webové stranky, jste informovani, Ze vyuzivdme technologie ke shromazdovani a
ukladani informaci pomoci soubor(i cookie do Vaseho zatizeni. Soubory cookie jsou malé textové
soubory, které nikam neodesildme, ani je nijak nezpracovavame. Soubory cookie neshromazduji zadné
Vase osobni Udaje, bez téchto souborl viak nedokazeme zajistit plnohodnotnou funkcénost.

Analyza a statistiky

Webové stranky monitorujeme a analyzujeme pomoci analytickych sluieb. Zadné z Gdajd, které
pomoci této sluzby analyzujeme nejsou Vasimi osobnimi Udaji. Pomoci této sluzby zjistujeme
navstévnost a geografické Udaje, informace o prohlizec¢i a operacniho systému, ze kterého na nase
webové stranky pfistupujete. VSechny tyto informace, vyuzivdame pro marketingové ucely, pro ucely
dalsiho zlepsovani webovych stranek a obsahu a také pro Ucely pravni ochrany, pfipadné jinych
opravnénych zajmu.

Zasilani novinek na email

V pfipadé, Ze mate zdjem od Diadema Software s.r.o. dostavat akéni nabidky produktd prostfednictvim
emailu, ktery ndm sdélite a souhlasite s takovym vyuzivanim Vasi emailové adresy, budeme tento email
zpracovavat vyhradné k témto ucelim. Diadema Software s. r. 0. nepfedava takto ziskanou emailovou
adresu zZadnym dalSim subjektlim. V pfipadé, Ze se kdykoli v budoucnu rozhodnete, Ze jiZz od Diadema
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Software, s. r. 0. nechcete dostavat emaily pro tento Géel, miZete odvolat sv{j souhlas se zpracovanim
uvedené emailové adresy na adrese info@diadema.cz, nebo pisemné na sidle spolecnosti.

Zpracovani osobnich udajd
Diadema Software s. r. 0. bude v této aplikaci zpracovavat Vase osobni Udaje na zdkladé nasledujicich
pravnich tituld.

Registrace

V ptipadé, Ze ucinite registraci na veterinar.cz, jehoZ provozovatelem je Diadema Software s.r.o.,
budeme kromé jinych Udaju zpracovavat také Vase osobni Udaje, které jsou nezbytné pro kontakt ze
strany technické podpory k produktu. Tyto udaje nebudou predavany dalsim subjektdm.

Pravni titul PInéni smlouvy

Osobni udaje Jméno, e-mail, telefonni islo,
fakturacni udaje

Ucel zpracovani podpora softwarového produktu
veterinar.cz

Doba zpracovani 1 rok od data ukonceni predplatného

Kontaktni formular

V pfipadé, Ze ndas kontaktujete prostfednictvim formuldfe na veterinar.cz, jehoZ provozovatelem je
Diadema Software s.r.o., budeme kromé jinych udaji zpracovavat také Vase osobni Gdaje, které jsou
nezbytné pro kontakt ze strany technické podpory k produktu. Tyto udaje nebudou predavany dalSim
subjektlm.

Pravni titul Souhlas
Osobni udaje Jméno, e-mail, telefonni Cislo
Ucel zpracovani podpora softwarového produktu

veterinar.cz

Doba zpracovani do odvolani souhlasu
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